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结合区间理论熵权和TOPSIS的映前总票房区间预测
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摘要: 为解决电影票房预测中，票房影响因素存在模糊性的问题，提出用区间数量化具有模糊性的票房影响因素，

使得量化科学合理，量化结果能提高信息利用率；利用熵权法计算各影响因素权重，保证权重客观性；对票房进行

分级并基于票房分级，将票房影响因素作为票房评价指标，提出用理想解法计算票房理想解贴近度区间，根据票房

理想解贴近度判断票房级别，得到票房区间预测值；结合区间理论、熵权法和理想解法得到上映前总票房区间预测

方法。选取2015~2017年上映的剧情类和动作类电影对该方法进行了验证。该方法在两类用于验证的电影中的平均

准确率分别为79.33%和73.92%，证明本文方法具有一定的有效性和实用性。本文对于电影发行商的决策以及风险

规避具有一定的意义，且对于与电影类似的短生命周期体验品的早期需求预测具有一定的参考价值。
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An Interval Prediction Method for Box Office Before Released Based on
Interval Theory, Entropy Weight, and TOPSIS
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Abstract: In order to address ambiguity of influence factors in box office prediction, interval number is used to quantify the
factors,  because  interval  number  is  of  high  utilization  of  information,  scientific  and  reasonable.  In  order  to  ensure
objectivity, entropy method is applied to determine weights of each factor. TOPSIS method is used to calculate box office
ideal  solution nearness  degree interval  by treating box office  influence factors  as  box office  evaluation indicators,  and by
dividing box office into different categories based on classification of box office. The box office level is determined based
on the box office ideal solution nearness degree, and then the interval prediction value of box office is obtained. Combining
interval theory, entropy weight method, and TOPSIS method, an interval prediction method for box office before released is
obtained.  Some  action  and  drama  movies  released  between  2015−2017  are  used  to  verify  the  proposed  method.  Average
accuracy  of  the  method  is  79.33%  and  73.92%  respectively  for  action  and  drama  movies,  suggesting  that  the  method  is
effective  and  practical.  The  method  is  valuable  for  film  distributors ′  decision-making  and  risk  aversion,  and  has  certain
reference value for early demand forecast of short life-cycle experience products similar to movies.
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我国电影产业不断繁荣发展，2 019年全国总票

房达642.66亿元，银幕总数超越北美，成为全球最

大的电影市场。虽然我国电影产业不断发展壮大，

规模增长迅速，但是不同电影的投资回报存在较大

的波动性。2 019上半年国产电影前50部中仅有13部

盈利；引进片中，《X战警：黑凤凰》等收益情况

也不容乐观。因此，电影票房预测有助于制定有效

决策和规避风险。

对电影票房的预测可分为上映前和上映后的预

测。电影的生命周期极短，上映前的预测显得尤为
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重要 [1]。上映前可获得的票房影响因素有电影类

型、导演票房影响力(以下简称导演影响力)、演员

票房影响力(以下简称演员影响力)[1-6]、上映期票房

影响力(以下简称上映期影响力)[3-6]、影片预告片播

放量 [6]、影片时长 [7]等。导演影响力、演员影响

力、上映期影响力等因素存在一定程度的模糊性。

已有研究对演员影响力、导演影响力的量化方法有

奖项提名数总和[5]、设置前一部电影是否成功作为

虚拟变量并考虑前一部电影的票房表现[2]、搜索引

擎搜索量[3]等。用上映日是否为节假日[6]或放映时

间与热门档期的重合天数[5]等量化上映期影响力。

这些量化方法没有考虑导演影响力、演员影响力及

上映期影响力的模糊性。

对模糊性变量的量化主要有概率和非概率方法[8]。

概率方法需得到模糊性变量的精确概率分布。这

对于导演影响力和演员影响力等模糊性变量的量

化是难以做到的[9]，然而采用非概率方法的区间数

表示则是容易的。学者Young[10]提出区间数的思

想，并用其解决不确定性和模糊性问题。运用区

间理论时，对于模糊性变量无需知道精确值，只

需给定大概范围[8]，并且在解决量化问题的同时提

高信息利用率。由此可见，对于导演影响力、演

员影响力等存在模糊性的变量，采用区间数量化

更合理。区间理论不断发展，已广泛应用于工程

分析 [8, 11-12]、综合评价 [13]、动态优化 [14]、岩爆等

级预测[15]等多个领域，但未发现将其应用于电影

票房预测方面的研究。

区间数只能用于量化票房影响因素，需结合

其他方法才能在上映前预测电影总票房。目前电

影票房预测方法有以神经网络为代表的机器学习

方法[1-4]、以线性回归为代表的回归类方法[5]、以

Bass模型 [16-17]为代表的扩散类方法等。这些方法

与区间数结合会产生复杂的计算推演过程，但是

TOPSIS法[18]则不同，其计算过程简单。该方法依

据决策方案的各描述指标与理想解的距离判断

决策方案的好坏[19]。方案的各指标值距正理想解

越近、距负理想解越远，则该方案越优。将每部

电影看作一个方案，以票房影响因素为票房评价

指标，取各指标最大值和最小值为理想解，则可

通过计算票房评价指标与理想解的接近程度判

断电影票房。高理想解贴近度对应高票房；反

之，对应低票房。不同影响因素对票房的影响程

度不同，需对各因素赋权。区间数和TOPSIS法无

法完成对指标的赋权，因此需要一种指标赋权方

法。熵权法是一种客观赋权方法，权重结果依赖

数据本身，科学合理性高[18]。电影上映前，电影

口碑、在线评论、网站评分等重要信息未产生，

使得上映前的票房点预测值精度难以保证。此

外，电影上映前票房预测主要用于各类投资决

策，区间预测值即可满足投资决策要求。不同类

型的电影有不同的观众群体，具有不同的票房规

律。因此，按照电影类型分别进行票房预测更具

可行性。

基于以上分析，本文将构建一种按照电影类型

分别收集数据的结合区间理论、熵权法和TOPSIS法
的电影上映前总票房区间预测方法。该方法选取票

房的重要影响因素作为票房评价指标；采用区间数

量化上映期影响力、导演影响力、演员影响力等评

价指标；利用熵权法对各指标赋权；通过TOPSIS法
得到票房理想解贴近度，确定不同票房级别对应的

理想解贴近度区间，从而得到票房区间预测值。采用

2 015~2 017年上映的剧情类和动作类电影验证该方

法的有效性。

1    预测方法的构建

1.1    预测方法概述

d+i j d−i j

结合区间理论、熵权法和TOPSIS法的电影上映

前总票房区间预测方法如图1所示。该方法包括票

房评价指标的选取和量化、基于训练集的票房理想

解贴近度区间计算、基于测试集的方法验证和待预

测电影票房预测4个阶段。其中，待预测电影票房

预测阶段与基于测试集的方法验证阶段流程相同，

为方便起见，在图1中，将两者画在一起。图中实

线矩形为数据操作过程；平行四边形代表流程输入

和输出；箭头代表流程走向。图中，η为理想解贴

近度； 、 分别为第i部电影第j个加权规范化后

的票房评价指标与正理想解、负理想解的欧几里得

距离。

基于训练集的票房理想解贴近度区间计算阶

段，以训练集电影数据为输入，通过熵权法确定指

标权重区间、计算理想解。该阶段的输出为分级票

房的理想解贴近度区间。基于测试集的方法验证(待
预测电影票房预测)阶段，以测试集(待预测)电影数
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据为输入，根据前述指标权重区间和理想解，计算

测试集(待测试)电影的票房理想解贴近度。该阶段

的输出为测试集(待预测)电影的票房预测级别，即

票房区间预测值。

 

训练集电影数据

数据规范化及熵权法
确定权重
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图 1   结合区间数熵权法和理想解法的电影上映前总票房预测方法

Figure 1   A prediction method for total box office before released based on interval theory, entropy weight, and TOPSIS
 

1.2    票房评价指标的选取及量化

一部电影的成功与否，受多方面因素影响。能

否从众多因素中选取最关键的因素，关系着电影票

房预测有效性。本文选择如下9个因素，建立票房

评价指标体系。

1.2.1    百度指数

百度作为全球最大的中文搜索引擎，其指数是

分析网民行为的重要数据。电影上映前，电影发行

方通常会组织大量的营销宣传活动。百度指数能体

现电影营销宣传活动的力度。基于此，选取百度指

数为票房评价指标之一。为了保证数据一致性，以

电影名称为搜索关键词收集电影百度指数。百度指

数区间

DBDi = [DBDL
i ,DBDU

i ]。 (1)

DBDi i

DBDi
L

DBDU
i i

其中， 代表第 部电影百度指数区间。由

于遗忘效应的存在，本文只收集电影上映前7 d的百

度指数。其中，百度指数以d为基本单位； 、

分别代表第 部电影上映前7 d百度指数的最小

值和最大值。

1.2.2    微博话题关注度与微博电影视频播放量

电影上映前，发行商通常在国内主流社交媒体

“新浪微博”上宣传。宣传方式包括创建电影话题，

发布电影宣传片、预告片、花絮片等方式。区别于

百度指数，社交媒体数据反映潜在观众对电影的关

注程度，是电影票房的重要影响因素[20-21]。因此，

选择微博话题关注度、微博电影视频播放量为电影

票房评价指标。以上2个指标量化后的值为点数

据，为便于计算，将其转化为区间数
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DWGi = [DWGL
i ,DWGU

i ], (2)

DSPi = [DSPL
i ,DSPU

i ]。 (3)

DWGi i

DWGL
i DWGU

i

DSPi i

DSPL
i DSPU

i i

其中， 代表第 部电影的微博话题关注度

区间； 、 为第i部电影的微博话题关注

度的最小值和最大值(人)； 代表第 部电影的微

博电影视频播放量区间； 、 分别为第 部

电影的微博电影视频播放量的最小值和最大值(万次)。
1.2.3    上映期影响力

已有研究证实，票房表现与上映期密切相关[5]。

上映期影响力指上映期对票房的影响程度。本文运

用区间数量化上映期影响力为

DDQi = [DDQL
i ,DDQU

i ]。 (4)

DDQi i

DDQL
i DDQU

i i

其中， 代表第 部电影的上映期影响力区

间； 、 分别代表第 部电影上映期影响力

区间的左端点和右端点。本文在文献[4]有关上映期

影响力量化的基础上，将上映期影响力转化为区间

数。具体日期的影响力区间如表1所示。

1.2.4    想看人数

电影上映前的营销宣传会增强观众的观影意

向。体现潜在观众观影意向的指标有时光网、豆瓣

电影网统计的想看人数。同种类型的电影在相同的

网站统计想看人数数据。类似于微博话题关注度，

想看人数为点数据，将其转化为区间数为

DXKi = [DXKL
i ,DXKU

i ]。 (5)

DXKi i

DXKL
i DXKU

i i

其中， 代表第 部电影的想看人数区间；

、 分别为第 部电影的想看人数的最小值

和最大值。

1.2.5    导演影响力

电影导演作为一部电影的执导者，对电影票房

的成功起着至关重要的作用。文献[3]研究表明，新

电影最大的魅力有包括电影导演在内的超级明星。

导演影响力指导演对票房的影响程度为

DDYi = [DDYL
i ,DDYU

i ]。 (6)

DDYi i

DDYL
i DDYU

i i

i

dr , 0

其中， 代表第 部电影的导演影响力区

间； 、 分别代表第 部电影导演影响力区

间的左端点和右端点。当该导演在第 部电影之前执

导的全部电影数目 时，
DDYU

i =
dq

max
dp=1

(d−Boxofficeidp),

DDYL
i =

dq

min
dp=1

(d−Boxofficeidp)。
(7)

d−Boxofficeidp i

dp dq =min(dr,3)

dr = 0

式中， 表示第部电影导演在该电影

之前执导的第 部电影的票房(万元)， 。

当 时，

DDYL
i =DDYU

i = 0。 (8)

1.2.6    演员影响力

电影的呈现靠演员实现。演员专业水平、角色塑

造能力影响着电影的质量，进而影响观众的观影感

受。演员影响力指演员对票房的影响程度。Allbert[22]

的研究证明，当前电影的票房受演员前一部电影表

现的影响。因此，本文以第一主演和第二主演在当

前电影之前参演的电影的票房为基础，量化演员的

票房影响力区间，见式(9)~(12)。

DZYi(k) = [DZYL
i (k),DZYU

i (k)]。 (9)

DZYi(k) i k(k = 1,2)

i

sr(k) , 0

其中,  代表第 部电影第 主演影

响力区间。当该演员在第 部电影之前参演的全部电

影数目 时，
DZYU

i (k)=
sq(k)

max
sp(k)=1

(
s−Boxofficeisp(k)(k)×

(
10− tsp(k)

10

))
,

DZYL
i (k)=

sq(k)

min
sp(k)=1

(
s−Boxofficeisp(k)(k)×

(
10− tsp(k)

10

))
。

(10)

s−Boxofficeisp(k)(k) i k

i sp(k)

式中， 表示第 部电影第 主演

在参演第 部电影之前参演的第 部电影的票房

表 1    上映期影响力区间

Table 1    The influence range of release date

月份 节日
节日影响力
(DDQ)

其余日期影响力
(DDQ)

1月
贺岁档

(正月初一至正月十五)

[8.75, 10] [6.25, 7.5]

[8.75, 10]
[6.25, 7.5]

2月 情人节(02.14) [7.5, 8.75]

3月 (03.01-03.15) [1.25, 2.5] [0, 1.25]

4月 劳动节(04.23-04.30) [7.5, 8.75] [2.5, 3.75]

5月 劳动节(05.01) [7.5, 8.75] [0, 1.25]

6月 [2.5, 3.75]

7月 [5, 6.25]

8月 [3.75, 5]

9月 国庆节(09.23-09.30) [8.75, 10] [3.75, 5]

10月 国庆节(10.01) [8.75, 10] [0, 1.25]

11月 [2.5, 3.75]

12月 圣诞节(12.20-12.31) [8.75, 10] [7.5, 8.75]
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tsp(k) sp(k)

sq(k) =min(sr(k),3)

sr(k)=0

(万元)。 表示演员在之前参演的第 部电影的

角色排名，本文只取演员角色排名在10以内的电

影。 ，sr表示该主演在第i部电影

之前主演的全部电影数目，当 时，

DZYU
i (k) = DZYL

i (k) = 0。 (11)

1.2.7    电影时长

在正常的电影时长范围和同等花费的条件下，

观众倾向于观看时长更长的影片。电影时长对电影

票房有正向影响[7]。类似于微博话题关注度，电影

时长是点数据

DDSi = [DDSL
i ,DDSU

i ]。 (12)

DDSi i DDSL
i DDSU

i

i

其中， 代表第部电影时长区间； 、

分别为第 部电影时长的最小值和最大值(min)。
1.3    基于训练集的票房理想解贴近度区间计算

基于训练集的票房理想解贴近度区间计算阶

段由数据规范化及熵权法确定权重、求加权规范化

票房评价指标矩阵、确定每部电影的理想解贴近

度和确定分级票房的理想解贴近度区间4部分组成。

1.3.1    数据规范化及熵权法确定权重

n

m

X̃m×n X̃[i, j]=xi j = [xL
i j, x

U
i j]

i j

1) 数据规范化。

　　根据票房评价指标选取与量化阶段选取的 个

票房评价指标及量化方法，收集 部同类型电影原

始数据，构建如式(13)所示的原始的区间数票房评

价指标矩阵 。其中， 代表第

部电影第 个票房评价指标区间。

X̃ =


[xL

11, x
U
11] · · · [xL

1n, x
U
1n]

...
...

[xL
m1, x

U
m1] · · · [xL

mn, x
U
mn]

。 (13)

ỹi j = [yL
i j,y

U
i j]

i j

X̃
Ỹm×n Ỹ[i, j] = ỹi j =[yL

i j,y
U
i j]

票房评价指标选取及量化阶段选取的指标均为

效益型指标，即指标值越大对票房越有益。针对效

益型指标的规范化方式[23](见式(14))， 代

表规范化后的第 部电影第 个票房评价指标区间。

对 规范化，得到式(15)所示的规范化的区间数票

房评价指标矩阵 ， 。

yL
i j =

yL
i j√

m∑
i=1

(xU
i j)

2

,

yU
i j =

yU
i j√

m∑
i=1

(xL
i j)

2

。

(14)

Ỹ =


[yL

11,y
U
11] · · · [yL

1n,y
U
1n]

...
...

[yL
m1,y

U
m1] · · · [yL

mn,y
U
mn]

。 (15)

Ỹm×n ω̃

2) 熵权法确定权重。

　　根据规范化之后的区间数票房评价指标矩阵

，分3步利用熵权法计算各指标权重区间 [11, 18]，

得到各指标的权重区间。

Ỹm×n F̃m×n F̃[i, j] =

f̃i j = [ f L
i j , f

U
i j ] f̃i j i j

首先，根据规范化后的区间数票房评价指标矩

阵 得到列标准化的票房评价指标矩阵 ，

， 表示列标准化后的第 部电影的第 个

票房评价指标区间。
f L

i j = yL
i j/

m∑
i=1

yL
i j,

f U
i j = yU

i j/

m∑
i=1

yU
i j。

(16)

H̃ j = [HL
i j,H

U
i j ] H̃ j

j( j = 1,2, · · · ,n)

其次，计算左右端点信息熵 。 表

示第 个指标的信息熵。

HL
j =

m∑
i=1

f L
i j ln f L

i j

lnm
,

HU
j =

m∑
i=1

f U
i j ln f U

i j

lnm
。

(17)

ω̃ j =

[ωL
j ,ω

U
j ]， j = 1,2, · · · ,n
最后，根据信息熵得到指标权重区间

。
ω1

j =
(
1−HL

j

)
/

n− n∑
j=1

HL
j

,
ω2

j =
(
1−HU

j

)
/

n− n∑
j=1

HU
j

。
(18)

 ωL
j =min(ω1

j ,ω
2
j),

ωU
j =max(ω1

j ,ω
2
j)。

(19)

1.3.2    求加权规范化票房评价指标矩阵

(ci j)m×n

根据数据规范化及熵权法确定权重阶段得到的

规范化区间数票房评价指标矩阵及各指标权重，建

立加权规范化区间数票房评价指标矩阵 为

ci j = [cL
i j,c

U
i j] = [yL

i j,y
U
i j]× [ωL

j ,ω
U
j ]。 (20)

C[i, j]=ci j = [cL
i j,c

U
i j] i

j

其中， 表示第 部电影加权规

范后的第 个指标。
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s+j j s−j
j

进而根据求得的加权规范化区间数票房评价指

标矩阵，得到如式(21)和(22)所示的正负理想解。

代表第 个电影票房评价指标的正理想解； 代表

第 个电影票房评价指标的负理想解。

s+j = [s+L
j , s

+U
j ] = [

m
max

i=1
(cL

i j),
m

max
i=1

(cU
i j)], (21)

s−j = [s−L
j , s

−U
j ] = [

m

min
i=1

(cL
i j),

m

min
i=1

(cU
i j)]。 (22)

1.3.3    确定每部电影的理想解贴近度

a =

[aL,aU] b = [bL,bU] a b

确定票房理想解贴近度之前首先要确定票房评

价指标与正负理想解之间的距离。欧几里得距离是

常用的一种距离定义。对于任意的2个区间数

， ， 和 之间的欧几里得距离[24]为

L(a,b) =

√
1
2

[
(aL−bL)2

+ (aU−bU)2
]
。 (23)

根据求加权规范化票房评价指标矩阵阶段得到

的理想解与加权规范化区间数票房评价指标矩阵，

由式(23)可以得到每部电影票房评价指标与理想解

的欧几里得距离为{
d+i j = L(ci j, s+j ),
d−i j = L(ci j, s−j )。

(24)

d+i j d−i j i j其中， 、 代表第 部电影的第 个加权规范

化后的票房评价指标与正理想解、负理想解的欧几

里得距离。

ηi j ηi

(i = 1,2, · · · ,m)

根据每部电影各指标与理想解的距离，确定各

指标理想解贴近度 与电影票房理想解贴近度
[25]为

ηi j = d−i j/(d
−
i j+d+i j), (25)

ηi =

 n∑
j=1

ηi j

/n。 (26)

1.3.4    确定分级电影的理想解贴近度区间

2 017年票房过亿的92部电影中，票房2亿以上

的电影占据70%以上的份额。票房超过5亿无疑是好

营销和好作品的结合。基于此，将电影票房分为

4个等级：Ⅰ(5 000万以下)、Ⅱ(5 000万至2亿)、Ⅲ

(2亿至5亿)、Ⅳ(5亿以上)。根据确定每部电影的理想

解贴近度阶段得到的每部电影的理想解贴近度及票

房分级标准，确定每个等级的电影理想解贴近度区间。

1.4    基于测试集的方法验证

1) 数据规范化。将测试集电影票房评价指标数

据规范化处理，得到规范化的票房评价指标。

2) 确定加权规范化票房评价指标。按照式(20)
对第1)步求得的规范化的测试集电影票房评价指标

进行加权，得到加权规范化的测试集票房评价指标

数据。其中，指标权重源自基于训练集的票房理想

解贴近度区间计算阶段。

a = [aL,aU] b = [bL,bU] P(a≥b) a≥b

3) 确定测试集电影票房理想解贴近度。首先判

定第2)步中得到的加权规范化的票房评价指标与基

于训练集的票房理想解贴近度区间计算阶段得到

的理想解的大小。其中，对于任意的2个非负区间

数 ， ，则称 为 的可

能度[26]

P
(
a≥b

)
=max

{
1−max

(
bU−aL

(aU−aL)+(bU−bL)
,0
)
,0
}
。(27)

i j

s+j
ηi j = d−i j/(d

−
i j−d+i j)

s−j
ηi j = −d−i j/(−d−i j+d+i j)

ηi j

ηi

如果测试集中电影 的第 个加权规范化的票房

评价指标大于正理想解 的可能度大于0.5，则记该

指标与理想解的贴近度 ；反之，如

果小于负理想解 的可能度大于0.5，则该指标与理

想解的贴近度记 ；如果不是以上

2种情况，则按照式(24)和(25)计算 。最后按照式

(26)计算待测试电影的理想解贴近度 。

i

i

4) 测试集电影票房级别的预测。判定测试集电

影 票房理想解贴近度属于哪一票房理想解贴近度区

间。该票房理想解贴近度区间对应的票房级别即为

测试集电影 的票房预测级别，从而得到票房预测区

间值。

由于待预测电影的票房预测流程与基于测试集

的方法验证流程相同，不再对待测试电影的票房预

测流程加以赘述。

2    预测方法的验证

2.1    数据来源

收集了2 015~2 017年上映的168部电影相关数

据，最终选择数量多且票房波动性居前2类的68部
动作类电影和65部剧情类电影验证本文提出的方

法。首先，随机抽取8部动作类和8部剧情类电影

作为测试集，60部动作类和57部剧情类电影为训

练集，分别进行预测方法的验证；其次，为进一

步验证方法的可靠性，利用样本数据进行K-折交叉

验证。

根据本文选取的票房评价指标的特点及各网站

数据显示情况，本文各指标数据来源见表2。
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2.2    基于训练集的剧情类和动作类电影票房理想解

贴近度区间计算

用57部剧情类和60部动作类电影分别作为训

练集，按照图1所示的方法计算票房理想解贴近度

区间。

按照式(17)~(19)求得剧情类和动作类电影各指

标左右端点的熵以及指标权重，结果见表3。
根据指标权重，按照式(19)对规范化的区间数

票房评价指标矩阵进行加权。按照式(21)和(22)求得

各指标理想解，结果见表4。

η

根据理想解，用式(26)计算训练集各电影的票

房理想解贴近度，进一步得到各电影票房等级的票

房理想解贴近度 的取值区间，结果见表5。
2.3    基于测试集的剧情类和动作类电影票房预测方

法的验证

用随机选择的8部动作类和8部剧情类电影分别

验证提出的电影上映前总票房区间预测方法。验证

结果见表6。
由表6可知，只有编号7、8剧情类电影和编号

1、2、6动作类电影预测错误。所有预测结果没有出

现预测级别和实际级别差超过一个级别的样本，预

测结果可用来为影院排片以及发行商决策提供指导。

表 2    各指标数据来源

Table 2    Data source of each indicator

指标 数据来源

百度指数(DBD) 百度指数(http://index.baidu.com)

上映日期票房影响力(DDQ)、
导演票房影响力(DYZ)、
主演票房影响力(DZY(k))、
电影时长(DDS)

中国票房网(http://www.cbooo.cn)
猫眼电影(http://pf.maoyan.com)
豆瓣电影(https://movie.douban.com/)

微博话题关注度(DWG)、
微博电影视频播放量(DSP) 微博网页端(http://www.weibo.com)

想看人数(DXK) 时光网(http://www.mtime.com)
豆瓣电影(https://movie.douban.com/)

表 3    指标熵及权重

Table 3    The index entropy and weight

评价指标
剧情类电影 动作类电影

HL HU ωL ωU HL HU ωL ωU

DBD 0.860 0 0.885 9 0.086 5 0.090 3 0.871 6 0.869 1 0.090 9 0.132 3

DWG 0.801 2 0.801 2 0.122 7 0.157 3 0.767 2 0.767 2 0.164 8 0.235 2

DSP 0.692 4 0.692 4 0.189 9 0.243 4 0.782 9 0.782 9 0.153 7 0.219 4

DDQ 0.943 2 0.970 5 0.023 3 0.035 0 0.942 7 0.969 7 0.030 6 0.040 6

DXK 0.905 7 0.905 7 0.058 2 0.074 6 0.901 4 0.901 4 0.069 8 0.099 6

DDY 0.731 3 0.791 4 0.165 0 0.165 9 0.752 9 0.840 9 0.160 7 0.175 0

DZY(1) 0.677 6 0.864 9 0.106 9 0.199 1 0.794 1 0.905 0 0.096 0 0.145 8

DZY(2) 0.770 7 0.825 8 0.137 9 0.141 6 0.776 8 0.976 0 0.024 3 0.158 1

DDS 0.998 3 0.998 7 0.001 0 0.001 4 0.998 3 0.998 3 0.001 2 0.001 7

表 4    理想解

Table 4    The ideal solution

评价
指标

剧情类电影 动作类电影

[s−L
j , s

−U
j ] [s+L

j , s
+U
j ] [s−L

j , s
−U
j ] [s+L

j , s
+U
j ]

DBD [0.000 1, 0.000 4] [0.014 3, 0.097 5] [0.000 1, 0.001 2] [0.012 1, 0.185 1]

DWG [0,0.000 1] [0.067 2, 0.086 1] [0,0] [0.132 3, 0.188 7]

DSP [0,0] [0.123 1, 0.158 1] [0,0] [0.072 0, 0.102 7]

DDQ [0,0.001 2] [0.004 6, 0.009 6] [0,0.001 3] [0.005 6, 0.010 3]

DXK [0.000 1, 0.000 1] [0.028 6, 0.036 7] [0.000 1, 0.000 1] [0.025 8, 0.036 9]

DDY [0,0] [0.048 9, 0.166 4] [0,0] [0.039 3, 0.135 7]

DZY(1) [0,0] [0.033 1, 0.303 4] [0,0] [0.011 1, 0.226 9]

DZY(2) [0,0] [0.016 1, 0.453 6] [0,0] [0.003 7, 0.267 5]

DDS [0.000 1, 0.000 1] [0.000 2, 0.000 2] [0.000 125, 0.000 178] [0.000 2, 0.000 3]
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2.4    动作类和剧情类电影的5-折交叉验证

为了进一步验证预测方法的有效性，基于动作

类和剧情类样本数据进行K-折交叉验证。K为进行

交叉验证的次数，K取5，将两种类型电影样本通过

随机抽样分别分成5个样本子集，轮流将其中4份做

训练集，1份做验证集，用票房预测正确的电影数

占测试集电影总数的比例计算预测准确率，将5次
交叉验证准确率的均值作为K-折交叉验证结果。本文

提出的预测方法在动作类和剧情类电影的K-折
交叉验证结果见表7。平均准确率分别为79.33%和

73.92%，说明本文提出的预测方法具有一定有效性。

 

3    结论

因不同类型电影有不同需求规律，本文提出按

电影类型分类的结合区间理论、熵权法和TOPSIS
法的电影上映前总票房区间预测方法。为解决模糊

性票房影响因素的量化问题，提出用区间数量化票

房评价指标；考虑数据本身信息的效用值，采用熵

权法对各指标赋权；根据TOPSIS法求解每部电影的

票房理想解贴近度，根据每个级别电影的票房理想

解贴近度区间判断待预测电影票房所属的级别，从

而得到区间预测值。用2 015~2 017年上映的68部动

作类和65部剧情类电影验证了提出的预测方法的有

效性。该方法对于与电影类似的短生命周期体验品

的早期需求预测具有一定的参考价值。本方法的预

测结果存在一定误差，主要原因是没有考虑口碑和

电影制作成本等指标。以后的研究有必要考虑增加

指标。
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